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Verslag Marktconsultatie WiFi Cooperatie VO Fryslan.

Hieronder vindt u een kort verslag met de uitkomsten van de marktconsultatie EA-Wifi.
We zijn verheugd over de grote belangstelling: zeven partijen hebben ervoor gekozen om ons te
voorzien van waardevolle input.

De belangrijkste bevindingen zijn:
Wat de markt ons adviseert

e Hetlicentiemodel en de lifecyclepolicy beter laten aansluiten op een realistische
contractvorm (met optiejaren).

e De aanbesteding toegankelijk houden voor meerdere partijen.

e Werken met een raamovereenkomst voor één opdrachtnemer (single reseller).

e Voldoende ruimte bieden voor vragen, toelichting en dialoog.

e Partnerschap op vertrouwensbasis en transparante afspraken.

e Gunning op EMVI/BPKV, met een verhouding van circa 70-80% kwaliteit en 20-30% prijs.

e Ruimte bieden voor technische expertise.

e Begrip en kennis van interne processen meenemen in de beoordeling.

e Waar mogelijk wifi-omgevingen samenbrengen en toewerken naar één beheersplatform.

e Expliciete ervaring met dienstverlening aan het voortgezet onderwijs.

e Certificeringen meenemen in de uitvraag ter borging van kwaliteit, veiligheid en het
normenkader IBP VO.

Wat de markt niet aanspreekt

e Het organiseren van minicompetities.

e Een te sterke voorkeur voor specifieke merken of platforms.
e Een uitvraag die uitsluitend gericht is op hardware levering.
e Een technische, over gespecificeerde, aanbesteding.

e Overmatige of onnodig zware juridische voorwaarden.

e Onrealistisch hoge of risicovolle boeteclausules.

e Een te strakke planning van de aanbestedingsprocedure.

e Een eenzijdige focus op prijs bij de gunning.

Het is fijn om terug te lezen dat vrijwel iedere onderneming gelijkende feedback terugkoppelt.
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